
 

 

Муниципальное   бюджетное общеобразовательное                                                                       Начальнику Отдела образования 

                            учреждение                                                                                                               администрации Добринского 

    «Гимназия имени Героя Советского Союза                                                                                  муниципального района 

   Ивана Михайловича Макаренкова»   с.Ольговка                                                                           И.М. Немцевой 

            Добринского муниципального района 

                              Липецкой области 

     Школьная ул.,  д. 1, ж.-д ст.Плавица, 399420,  

                           тел./факс  3-80-30 

            E-Mail    olgovskaja2022@yandex.ru 

    ОКПО    29851747   ОГРН      1024800567857 

                   ИНН/КПП 4804004115/480401001    

                       «24» ноября 2023 г.   № 782 

                на  № ____ от «__» ________ 2023г. 

Информация 

о ходе реализации плана по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения   

«Гимназия имени Героя Советского Союза Ивана Михайловича Макаренкова» с.Ольговка  

Добринского муниципального района Липецкой области 

на 2023 год 

     Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией 

Плановы

й срок 

реализац

ии 

мероприя

тия  

Ответственны

й исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации 

мероприятия 

реализованн

ые меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

фактиче

ский 

срок 

реализа

ции 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

На официальном сайте 

образовательной организации 

не актуализирована 

информация о дистанционных 

способах взаимодействия с 

получателями услуг и их 

функционирование 

Размещение на официальном сайте ОУ в 

разделе «Электронные сервисы» анкеты  

для опроса граждан и гиперссылки на нее 

с целью возможности  выражения 

получателем услуг мнения о качестве 

оказания услуг ОУ 

1.02.2023 Злобина В.Н. 

заместитель 

директора 

На 

официально

м сайте ОУ в 

разделе 

«Электронн

ые сервисы» 

размещена 

анкета  для 

опроса 

граждан и 

гиперссылки 

на нее с 

целью 

возможности  

выражения 

получателем 

услуг мнения 

о качестве 

оказания 

услуг ОУ 

1.02.202

3 



 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Недостатки не выявлены      

III. Доступность услуг для инвалидов 

В образовательной организации 

условия доступности для 

инвалидов  обеспечены не в 

полном объеме 

Проработать вопрос о создании условий 

доступности образовательной услуги для 

инвалидов 

 

1.12.2023   Беляева А.В., 

директор 

  

1.Заключен с 

ОБУ «ЦСЗН 

Липецкой 

области» 

договор от 

22 ноября 

2023 года о 

временном 

использован

ии средств 

реабилитаци

и (сменных 

кресел-

колясок для 

инвалидов) 

2. Закуплено 

оборудовани

е,  

дублирующе

го звуковую  

и 

зрительную 

информацию  

для 

инвалидов 

по слуху и 

зрению: 

тактильные 

таблички, 

знаки и 

мнемосхемы, 

информацио

нные табло и 

таблички.              

3. Попова 

А.В. прошла 

профессиона

льную 

переподгото

вку по 

специальнос

ти 

тифлосурдоп

ереводчика  

1.12.202

3 

 



 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

Недостатков не выявлено      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

Недостатков не выявлено      

 

 


